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SAUDE DA FAMILIA,
O ATENDIMENTO PERTO
DE QUEM PRECISA
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um dos principais parceiros.

Como prestador de servigos da prefeitura, o

Viva Rio administra mais de 60 Unidades de

Atencdo Primdaria, além da UPA da Rocinha

e de dois Centros de Atencdo Psicossocial.
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O Viva Rio gerencia a UPA

da Rocinha (foto), assim como mais
o W de 60 Unidades de Atengao Priména_
- “ t do Rio de Janeiro



A UPA da Rocinha

e mais 60 Unidades de
Atencao Primaria do Rio
levam a marca Viva Rio

O DIFERENCIAL
VIVA RIO

A Estratégia Saude da Familia segue modelo
padronizado de cuidado integral baseado na
assisténcia clinica aos pacientes e atendimen-
tos de emergéncia. As Clinicas da Familia, por
sua vez, contam com infraestrutura completa
de ambulatérios, farmécias, consultérios médi-
cos e odontolégicos. Tudo isso funciona sob um
sistema integrado e personalizado de assistén-
cia aos pacientes.

Quando é contratado pela Prefeitura do Rio
para assumir a gestdo compartilhada dessas
unidades, o Viva Rio passa a administrar nao
apenas o pessoal que atua no programa, mas
também toda a estrutura fisica das clinicas.
Diante dessa responsabilidade, a entidade
atende as expectativas da Secretaria Muni-
cipal de Satde no que diz respeito a excelén-
cia do servico de satude prestado, assim como
com relacdo as metas do PSF estabelecidas.
Existe, porém, um diferencial nas unidades
gerenciadas pelo Viva Rio. Gracas ao conheci-
mento que acumulou ao longo de 18 anos de
atuacio junto a populacdo de baixa renda do
Rio de Janeiro, a entidade capacita seus pro-
fissionais de satude para lidar com questées
como drogas, violéncia, seja doméstica ou seja
armada, gravidez na adolescéncia, tragédias
naturais etc.
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Os jovens também recebem atencgao especial,
por frequentemente se apresentarem em situ-
acao de risco.

O trabalho do Viva Rio envolve diversas acoes
interdisciplinares relacionando satde ao es-
porte e a cultura com o intuito de promover a
paz e de conscientizar a populacdo quanto a
questodes como drogas e gravidez na adolescén-
cia. O Viva Rio acredita que esse tipo de traba-
lho diferenciado proporcionando bons resulta-
dos na area da saude.




META E MELHORAR
A VIDA DAS PESSOAS

Para desenvolver o trabalho de educacdo e pre-
vencao, a Estratégia Satude da Familia conta
com equipes multidisciplinares que atendem na
prépria Clinica da Familia e também em visitas
as casas das pessoas.

Como prestador de servigo do Programa Satde
da Familia da prefeitura carioca, o Viva Rio rea-
liza em média 52 mil consultas por més e possui
um cadastro com mais de 700 mil beneficiados.

Para chegar a essa marca, a organizacio esta-

belece metas a serem cumpridas por cada uma
de suas equipes, sempre buscando quantidade
a0 mesmo tempo em que mantém a exceléncia
de seus atendimentos. Isso porque, para o poder
publico, assim como para o Viva Rio, o objetivo
maior é melhorar a vida das pessoas, levando
saude de qualidade e com carater mais preventi-
VO a quem mais precisa.

Nas unidades de Satude da Familia
a populagdo tem acesso a exames como
raio-X e ultrassonografia



Ageﬁrtes comunitatios de Satide prestam

atendimento & moradores do Complexo do
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YANGISINON
DA COMUNIDADE,
AMIGOS DA VIDA
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Uma peca fundamental para o sucesso da
estratégia Saude da Familia é o Agente Co-
munitario de Satude, um profissional selecio-
nado entre os moradores da propria comuni-
dade, maior de 18 anos, capacitado durante
trés meses para fazer o trabalho de aproxi-
macdo com as familias. Sdo esses agentes
que vao de casa em casa, cadastrando e ori-
entando as familias sobre os cuidados basi-
cos de satude.

Cada agente é responsavel por cerca de 750
pessoas dentro de uma mesma area do bairro,
as quais deve visitar rotineiramente, criando
um vinculo com as familias de quem precisa
cuidar. Casos cronicos, como hipertensao
arterial, diabetes e doengas epidemioldgi-
cas, ou mesmo a presenca de gestantes, sdo
registrados para garantir acompanhamento
especial.

E gracas a essa presenca constante do agente

de satude nas casas das familias e ao vinculo
que ele cria com elas que o Satude da Familia
é tao bem-sucedido. Essa estratégia amplia o
acesso as acoes de assisténcia e de promocéao
da saude com foco na prevencido e no auto-
cuidado, vinculando a populacio as equipes
de saude e garantindo o cuidado continuado
e integral da saude.
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“ESsse menino, 0 N0SSO
agente de saude, € uma
béncao na nossa vida,
um anjo que caiu do ceu.”

Artemiza de Farias Paiva, 52 anos, dona de casa
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“E muito bom

ver o nosso trabalho
sendo valorizado

e reconhecido.”

Luiz Paulo de Jesus Cabral, 24 anos, agente de saude
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