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VIVA COMUNIDADE / VIVA RIO 

ESTRATÉGIA DE SAÚDE DA FAMÍLIA  

PROCESSO SELETIVO PARA AGENTE COMUNITÁRIO DE SAÚDE 

PROVA OBJETIVA / EDITAL N. 01/ 2016 

LEIA COM ATENÇÃO AS INSTRUÇÕES DESTE CADERNO. 
 

MODELO D 
____________________________________________________________ 

 
Este caderno contém as questões da Prova Objetiva abrangendo os conteúdos de: 

Língua Portuguesa, Informática e SUS. 

______________________________________________________________ 

INSTRUÇÕES: 

• Verifique se a numeração das questões e a paginação no caderno de questões estão corretas. 

• O caderno de questões poderá ser utilizado para anotações e será recolhido após o término da prova. 

• Leia com atenção cada questão e assinale no cartão resposta apenas uma alternativa para cada questão. 

• Somente as respostas assinaladas no cartão resposta serão objeto de correção.  

 

    Exemplo: 

 

 

Ao transferir as respostas para a Folha de Respostas: 

• Use apenas caneta esferográfica azul ou preta; 

• Preencha toda a área reservada à letra correspondente à resposta solicitada 

em cada questão; 

• Assinale somente uma alternativa em cada questão. 

• Sua resposta não será computada se houver marcação de mais de uma 

alternativa, questões não assinaladas ou questões rasuradas. 

• NÃO HAVERÁ SUBSTITUIÇÃO DE CARTÃO. 

A Folha de Respostas não deve ser dobrada, amassada ou rasurada. 

ATENÇÃO:  

Poderá ser eliminado o candidato que; portar quaisquer equipamentos eletrônicos como relógio digital ou 

instrumentos de comunicação interna e externa, telefone celular, beep, pager, entre outros; deixar de entregar 

a Folha de Respostas da Prova Objetiva e a Folha de Redação, findo o prazo limite para realização das provas.  

 

Obs. Ao desligar o aparelho celular retire sua bateria, alguns modelos despertam mesmo desligados o que 

acarretará em eliminação do certame. 

A prova terá duração máxima de 02 (duas) horas,  

Somente após decorrida 01 (uma) hora do início da prova, o candidato poderá entregar sua folha de respostas 

e retirar-se do recinto. 

Os 03 (três) últimos candidatos deverão permanecer na sala, sendo liberados juntos ao término do tempo de 

prova e após ter sido feito o registro dos seus nomes pela fiscalização na lista de presença. 

                                                                                                              Boa Prova! 
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LINGUA PORTUGUESA 

) 

 
O grande sertão : Veredas 

 
 
Uma das grandes obras da literatura brasileira é 
GRANDE SERTÃO:VEREDAS, do escritor 
mineiro Guimarães Rosa. O narrador, o ex 
jagunço Riobaldo, apesar de ser um homem 
simples do sertão, faz muitas reflexões 
filosóficas, cheias de poesia e sabedoria. Leia o 
que essa personagem pensa sobre contar 
histórias e sobre a saudade. 
 
 “Contar é muito dificultoso. Não pelos 
anos que já se passaram. Mas pela astúcia que 
têm certas coisas passadas de fazer balancê, de 
se remexerem dos lugares. A lembrança da vida 
da gente se guarda em trechos diversos; uns 
com outros acho que nem se misturam […]. 
Contar seguido, alinhavado, só mesmo sendo 
coisas de rasa importância. Tem horas antigas 
que ficaram muito mais perto da gente do que 
outras de recente data. Toda saudade é uma 
espécie de velhice. Talvez, então, a melhor 
coisa seria contar a infância não como um filme 
em que a vida acontece no tempo, uma coisa 
depois da outra, na ordem certa, sendo essa 
conexão que lhe dá sentido, princípio, meio e 
fim, mas como um álbum de retratos, cada um 
completo em si mesmo, cada um contendo o 
sentido inteiro. Talvez seja esse o jeito de 
escrever sobre a alma em cuja memória se 
encontram as coisas eternas, que 
permanecem...” 
       
(Guimarães Rosa. Apud Rubem Alves. Na 
morada das palavras. Campinas:  Papirus, 
2003.p.139.) 
 
 
1.  Observe as três primeiras frases do texto. A 
segunda e a terceira frases iniciam-se, 
respectivamente, com as palavras não e mas.  
A ideia anteriormente expressa, negada pela 
palavra não, é: 
 

a) a ideia do não pelos anos; 
b) a ideia das coisas passadas ; 
c) a ideia de que contar seja difícil; 
d) a ideia de a palavra não se opor a outras 

ideias do narrador; 
e) a ideia de que o passado não volta à 

memória. 
 
 
 

2 .  Na primeira parte do texto, a palavra mas 
introduz uma ideia que se opõe a outra 
anteriormente expressa. A ideia anterior se 
encontra: 

a) no final do texto; 
b) na quarta frase; 
c) na primeira frase; 
d) na segunda frase; 
e) na terceira frase. 

 
3 .  A palavra uns, da quinta frase, refere-se a 
um termo expresso anteriormente que é: 

a) a lembrança da vida; 
b) coisas; 
c) outros; 
d) trechos diversos; 
e) misturam. 

 
4 .  Releia este trecho: “Toda saudade é uma 
espécie de velhice. Talvez, então, a melhor 
coisa seria contar a infância não como um filme 
em que a vida acontece no tempo, uma coisa 
depois da outra, na ordem certa, sendo essa 
conexão que lhe dá sentido, princípio, meio e 
fim”. 
 
Qual das ideias abaixo expressa o sentido da 
palavra então no contexto? 

a) conclusão; 
b) adição; 
c) oposição; 
d) consequência; 
e) alternativa. 

 
5- Leia o texto de trás para frente; depois leia-o 
de meio para o início e do meio para o fim. A 
sequência do texto é importante para que ele 
apresente determinado sentido? 
 

a) não, porque as ideias são apresentadas 
cronologicamente; 

b) não, porque a ordem das frases não 
altera a compreensão do texto; 

c) sim, porque a conclusão deve ser 
apresentada, obrigatoriamente, no meio 
do texto; 

d) sim, porque se modificar a sequência das 
partes do texto, seu sentido será 
alterado; 

e) não, pois para um texto ter sentido não 
precisa ter coerência. 

 
6.  Alinhavado, (linha 5) tem o sentido de: 

a) fora de lugar; 
b) cru; 
c) cozido; 
d) despreparado; 
e) posto em ordem. 
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7.  O trecho “uma coisa depois da outra, na 
ordem certa”, cumpre o papel de explicar uma 
afirmação anterior. Qual é essa afirmação? 
 

a) apenas um filme; 
b) explicar o tempo; 
c) um filme em que a vida acontece no 

tempo; 
d) apenas o tempo; 
e) o filme e o tempo. 

 
8. João morava numa colina árida. O termo em 
destaque significa: 
 

a) verdejante; 
b) muito alta; 
c) úmida; 
d) seca; 
e) coberta de grama. 

 
9. Álbum está para retratos, assim como: 

a) feixe está para padres; 
b) alcateia está para lobos; 
c) arquipélago está para armas; 
d) assembleia está para obras de arte; 
e) fauna está para artistas. 

 
10. “Lá sou amigo do rei”. Analisando 
sintaticamente a frase, temos: 
 

a) rei – sujeito simples; 
b) lá – adjunto adverbial de lugar. 
c) sou – sujeito indeterminado; 
d) amigo – adjunto adverbial de companhia; 
e) período composto. 

 
                                

INFORMÁTICA 
    

11. O processador de texto Word do MS-Office 
permite o alinhamento dos parágrafos à direita e 
à esquerda simultaneamente através da opção: 
 

a) Centralizar ou justificar. 
b) Centralizar, apenas. 
c) Justificar, apenas. 
d) Alinhar na horizontal, apenas. 
e) Recuar à direita e à esquerda, apenas. 

 
12. O Word não permite salvar os documentos 
como: 

a) Versões anteriores do Word. 
b) Arquivo do Wordperfect. 
c) Arquivo do Works. 
d) Modelo do Word. 
e) Figura. 

13. O Word não permite salvar os 
documentos como  

 
a) Texto MS-DOS. 
b) Texto em Unicode. 
c) Rich Text Format (RTF). 
d) Slide. 
e) Somente texto. 

 
14. O Word não permite salvar os 

documentos como  
 

a) Somente texto com quebras de linha. 
b) HTML. 
c) Banco de dados. 
d) Texto MS-DOS com quebras de 

linha. 
e) Texto com layout. 

 
15. A criação de um arquivo, a partir de um 

documento digitado no Word 7.0, é 
realizado através da caixa de diálogo 
denominada 

 
a) Novo. 
b) Editar. 
c) Arquivo. 
d) Salvar tudo. 
e) Salvar como. 

 
16. Considere as ações abaixo: 

 
I. Selecionar o trecho desejado do 

arquivo. 
II. Abrir o menu Editar. 

III. Clicar em Copiar. 
IV. Clicar em Colar. 
V. Clicar uma célula. 
VI. Clicar no documento 

 
A seqüência de ações executadas nos 
dois aplicativos para a importação de 
uma tabela em um documento Word 
para uma planilha do Excel é: 

 
a) I, II, III, V, II e IV 
b) V, I, II, III, VI, II e IV 
c) V, I, II, III, VI e IV 
d) VI, I, II, III, V, II e IV 
e) I, IV, V, IV, III e II 

 
17. Com o Word, é possível não utilizar o 

mouse para a maioria das operações, 
inclusive selecionar e se movimentar 
pelo texto, assinale a alternativa correta 
quanto à utilização dos procedimentos 
de seleção e movimentação através do 
texto: 
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a) Com o ponto de inserção no meio de 

uma palavra, basta pressionar a tecla 
F8 uma única vez para selecionar a 
palavra em questão.  

b) Pressionando CTRL + a (seta à 
direita), o ponto de inserção se 
movimentará uma frase adiante. 

c) Pressionando CTRL + SHIFT + ß 
(seta à esquerda), no final de uma 
palavra, será selecionada a palavra 
inteira anterior à posição do ponto de 
inserção  

d) Para selecionar uma linha inteira, 
posicione o ponto de inserção no 
início da linha e pressione SHIFT + 
HOME 

 
18. Com relação ao Word: 

 
I. Existem botões para copiar, colar e 

recortar texto. 
II. Uma das funções do Word é a opção 

Localizar, no menu Ferramentas. 
III. Caso a opção Caps Lock esteja 

acionada, se o usuário digitar as 
teclas b, o, m, aparecerá BOM, em 
letras maiúsculas. 

IV. Para se incluir figuras, utiliza-se a 
opção inserir figuras. 

V. Para se aplicar uma formatação a um 
texto pode-se usar a opção fonte, no 
menu Editar. 

 
De acordo com os itens acima: 

 
a) Os itens I e II estão errados. 
b) Os itens II e V estão errados. 
c) Os itens IV e V estão errados. 
d) Todos estão errados. 
e) Todos estão corretos. 

 
19. Maria prepara uma tabela no Word, mas a 

tabela é maior que a largura da página. Ela 
decide então alterar a orientação do papel 
para o tipo paisagem. A seqüência mais 
adequada para isto é: 

 
a) Formatar / Largura da Página / opção 

Paisagem; 
b) Exibir / layout da página; 
c) Arquivo / Visualizar Impressão / 

Imprimir; 
d) Formatar / Parágrafo / opção 

Paisagem; 
e) Arquivo / Configurar Página / 

Tamanho do Papel / opção 
Paisagem. 

 
20. Na impressão de diversas cópias de 

documentos com várias páginas, o comando 
agrupar serve para: 

 
a. Agrupar as páginas segundo seus 

números. 
b. Agrupar as páginas por documento. 
c. Imprimir as páginas pares. 
d. Imprimir as páginas impares. 
 

SUS 
    

1. O Sistema Único de Saúde (SUS) foi 

criado pela Constituição Federal de 1988 

para que toda a população brasileira 

tenha acesso ao atendimento público de 

saúde. Sobre as diretrizes do SUS, 

assinale a alternativa ERRADA: 

 

a) Descentralização, com direção 
única em cada esfera de governo; 

b) Participação da comunidade; 
c) Atendimento integral, com 

prioridade para as atividades 
preventivas, sem prejuízo dos 
serviços assistenciais; 

d) O direito ao atendimento no 
SUS é somente para as pessoas que 
contribuem com o INAMPS; 

e) A saúde é direito de todos e 
dever do Estado. 

 
2. Segundo o Art. 196 da Constituição 

Federal, a saúde é direito de todos e 
dever do Estado, garantido mediante 
políticas sociais e econômicas que visem 
à redução do risco de doença e de 
outros agravos e ao acesso ______ e 
______ às ações e serviços para sua 
promoção, proteção e recuperação. 
Escolha a alternativa que completa as 
lacunas corretamente: 
 

a) universal e hierarquizado;  

b) universal e igualitário;  

c) restrito e igualitário;  

d) limitado e descentralizado;  

e) igualitário e hierarquizado.  

 

3.  São atribuições do sistema único de 
saúde.  Assinale V (verdadeiro) ou F 
(falso): 
 
(   ) controlar e fiscalizar procedimentos, 
produtos e substâncias de interesse para 
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a saúde e participar da produção de 
medicamentos, equipamentos, 
imunobiológicos, hemoderivados e outros 
insumos; 
(   ) executar as ações de vigilância 
sanitária e epidemiológica, bem como as 
de saúde do trabalhador; 
(   )  ordenar a formação de recursos 
humanos na área de saúde; 
(  )  fiscalizar e inspecionar alimentos, 
compreendido o controle de seu teor 
nutricional, bem como bebidas e águas 
para consumo humano; 
Assinale a alternativa correta: 
 
a) FFVF 
b) VFFV 
c) VVVV 
d) VVFV 
e) FVVV 
 

4. Conforme a Lei 8.080/1990 são fatores 
determinantes e condicionantes da 
saúde, EXCETO: 
 
a) Alimentação e a moradia,  
b)  saneamento básico e o meio 

ambiente, 
c) o trabalho, a renda e a educação,  
d) o transporte e o lazer  
e)  acesso aos bens e serviços médicos 

privados.  
 

5. As ações e serviços públicos de saúde e 
os serviços privados contratados ou 
conveniados que integram o Sistema 
Único de Saúde (SUS), são 
desenvolvidos de acordo com as 
diretrizes previstas na Constituição 
Federal, obedecendo ainda aos 
princípios previstos da Lei 8.080/1990, 
que são: 
 

I - universalidade de acesso aos serviços de 
saúde em todos os níveis de assistência; 
II - preservação da autonomia das pessoas 
na defesa de sua integridade física e moral; 
III - igualdade da assistência à saúde, sem 
preconceitos ou privilégios de qualquer 
espécie; 
IV - direito à informação, às pessoas 
assistidas, sobre sua saúde; 
V - participação da comunidade; 
 

São corretas as afirmativas: 
a) I, III, V 

b) I, II, V, 

c) II, IV, V 

d) Todas estão corretas 

e) Todas estão erradas 

 
6. Segundo a Lei 8.142/1990, que dispõe sobre 

a participação da comunidade na gestão do 

SUS, a Conferência de Saúde deve se reunir 

com a representação dos vários segmentos 

sociais, para avaliar a situação de saúde e 

propor as diretrizes para a formulação da 

política de saúde nos níveis 

correspondentes. Assinale a alternativa que 

corresponde à periodicidade de realização 

das Conferências de Saúde: 

 

a) A cada quatro anos 

b) A cada dois anos 

c) A cada cinco anos 

d) Anual 

e) No final de cada mandato 

 

7. A atenção básica caracteriza-se por um 

conjunto de ações de saúde, no âmbito 

individual e coletivo, que abrange a 

promoção e a proteção da saúde, a 

prevenção de agravos, o diagnóstico, o 

tratamento, a reabilitação, a redução de 

danos e a manutenção da saúde.  

Assinale a alternativa que NÃO 

corresponde aos fundamentos e 

diretrizes da atenção básica: 

 

a) Ter território aberto; 

b) Possibilitar o acesso universal e contínuo 

a serviços de saúde de qualidade e 

resolutivos; 

c) Adscrever os usuários e desenvolver 

relações de vínculo e responsabilização 

entre as equipes e a população adscrita; 

d) Coordenar a integralidade; 

e) Estimular a participação dos usuários 

como forma de ampliar sua autonomia e 

capacidade na construção do cuidado à 

sua saúde e das pessoas e coletividades 

do território. 

 

8. São atribuições de todos os membros 
da equipe de saúde da família, exceto: 
 

a) Garantir a qualidade do registro das 
atividades nos sistemas de informação 
na atenção básica 
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b) Realizar trabalho interdisciplinar e em 
equipe, excluindo os porteiros, auxiliares 
de limpeza e auxiliares administrativos 

c) Realizar ações de educação em saúde à 
população adstrita conforme 
planejamento da equipe 

d) Participar das atividades de educação 
permanente 

e) Promover a mobilização e a participação 
da comunidade, buscando efetivar o 
controle social 
 

9. São atribuições específicas do agente 
comunitário de saúde. Assinale V 
(verdadeiro) ou F (falso): 
 

( ) Orientar as famílias quanto à utilização 
dos serviços de saúde disponíveis; 
( ) Acompanhar, por meio de visita 
domiciliar, todas as famílias e indivíduos 
sob sua responsabilidade. As visitas 
deverão ser programadas em conjunto com 
a equipe, considerando os critérios de risco 
e vulnerabilidade de modo que famílias com 
maior necessidade sejam visitadas mais 
vezes.  
(  ) Realizar no mínimo 30 visitas 
domiciliares por dia;  
(  ) Cadastrar todas as pessoas de sua 
microárea e manter os cadastros 
atualizados. 
 

Assinale a alternativa correta: 
a) FFVF 
b) VFFV 
c) FVFV 
d) VVFV 
e) FVVV 

 
10. Uma equipe de saúde da família é 

composta por: 
 
a) médico, enfermeiro, assistente social e 

agentes comunitários de saúde 
b) médico, assistente social e agentes 

comunitários de saúde 
c) dentista, enfermeiro, médico e técnicos 

de enfermagem 
d) médico, enfermeiro,  técnico de 

enfermagem e agentes comunitários de 
saúde 

e) médico, dentista, técnicos de 
enfermagem e assistente social 
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PROCESSO SELETIVO DE AGENTES COMUNITÁRIOS DE SAÚDE 

 
FOLHA DE RESPOSTA 

 
PROVA MODELO D 

 
 

  
NOME DO CANDIDATO: ________________________________________________________ 

 
UNIDADE:____________________________________________________________________ 
 
MATRICULA:____________________________  DATA DE NASCIMENTO: ____/____/_______ 
 
 

 
ASSINATURA DO CANDIDATO: 

 
_____________________________________ 

 
 
 

Cobrir completamente alternativa correta com caneta preta ou azul 
 

 

1 A B C D E   16 A B C D E 

2 A B C D E   17 A B C D E 

3 A B C D E   18 A B C D E 

4 A B C D E   19 A B C D E 

5 A B C D E   20 A B C D E 

6 A B C D E   21 A B C D E 

7 A B C D E   22 A B C D E 

8 A B C D E   23 A B C D E 

9 A B C D E   24 A B C D E 

10 A B C D E   25 A B C D E 

11 A B C D E   26 A B C D E 

12 A B C D E   27 A B C D E 

13 A B C D E   28 A B C D E 

14 A B C D E   29 A B C D E 

15 A B C D E   30 A B C D E 
 

 
ASSINATURA DO FISCAL DA PROVA: 

 
______________________________ 

 

 
 
 

  PORTUGUÊS INFORMÁTICA SUS TOTAL SITUAÇÃO 

NOTAS         
  

 

PROCESSO SELETIVO DE AGENTES COMUNITÁRIOS DE SAÚDE 
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FOLHA DE RESPOSTA 

 
PROVA MODELO D 

 
 

  
NOME DO CANDIDATO: ________________________________________________________ 

 
UNIDADE:____________________________________________________________________ 
 
MATRICULA:____________________________  DATA DE NASCIMENTO: ____/____/_______ 
 
 

 
ASSINATURA DO CANDIDATO: 

 
_____________________________________ 

 
 
 
 

Cobrir completamente alternativa correta com caneta preta ou azul 
 

 

1 A B C D E  16 A B C D E 

2 A B C D E  17 A B C D E 

3 A B C D E  18 A B C D E 

4 A B C D E  19 A B C D E 

5 A B C D E  20 A B C D E 

6 A B C D E  21 A B C D E 

7 A B C D E  22 A B C D E 

8 A B C D E  23 A B C D E 

9 A B C D E  24 A B C D E 

10 A B C D E  25 A B C D E 

11 A B C D E  26 A B C D E 

12 A B C D E   27 A B C D E 

13 A B C D E   28 A B C D E 

14 A B C D E   29 A B C D E 

15 A B C D E   30 A B C D E 
 

 

ASSINATURA DO FISCAL DA PROVA: 
 

______________________________ 
 

 
 
 

  PORTUGUÊS INFORMÁTICA SUS TOTAL SITUAÇÃO 

NOTAS         
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FOLHA DE RESPOSTA 

 
PROVA MODELO D 

 
 

  
NOME DO CANDIDATO: ________________________________________________________ 

 
UNIDADE:____________________________________________________________________ 
 
MATRICULA:____________________________  DATA DE NASCIMENTO: ____/____/_______ 
 
 

 
ASSINATURA DO CANDIDATO: 

 
_____________________________________ 

 
 
 
 

Cobrir completamente alternativa correta com caneta preta ou azul 
 

 

1 A B   D E  16   B C D E 

2 A B C   E  17 A B   D E 

3 A B C   E  18 A   C D E 

4   B C D E  19 A B C D   

5 A B C   E  20 A   C D E 

6 A B C D    21 A B C   E 

7 A B   D E  22 A   C D E 

8 A B C   E  23 A B   D E 

9 A   C D E  24 A B C D   

10 A   C D E  25 A B C   E 

11 A B   D E  26   B C D E 

12 A B C D     27   B C D E 

13 A B C   E   28 A   C D E 

14 A B   D E   29 A B C   E 

15 A B C D     30 A B C   E 
 

 
ASSINATURA DO FISCAL DA PROVA: 

 
______________________________ 

 

 
 
 

  PORTUGUÊS INFORMÁTICA SUS TOTAL SITUAÇÃO 

NOTAS         
  

 

 


